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Wprowadzenie

rzedmiot zainteresowan w artykule stanowig sytuacje pojawiajace si¢ w re-

lacjach pomigdzy wychowawca i wychowankiem w zlobku, ktére zostaly

wskazane oraz nazwane przez Christine Schuhl ,tagodng przemoca” (2000,
s. 8-10). Sytuacje tak okreslone zdarzaja si¢ podczas kazdej aktywnosci dorostego
1 dziecka w placowce (np. zabawa, positek, toaleta). Autorka zaznacza, ze sytuacje ta-
godnej przemocy nie polegaja na maltretowaniu czy napastowaniu. Wyrazaja si¢ w odej-
$ciu wychowawcy od sprzyjania rozwojowi dziecka przebywajacego w placowce, m.in.
na rzecz dziatan, podczas ktorych wychowawca skupia si¢ przede wszystkim na wyko-
naniu ,,sprawnie’’ zadania — np. na sprawnym umyciu rak przed positkiem przez wszyst-
kie dzieci w grupie, by obiad nie wystygt. Wowczas takie dzialanie wychowawcy, ,.en
masse”, realizowane grupowo, minimalizuje sposobnos¢ do rozmowy, stuchania, obser-
wowania kazdego dziecka. Schuhl zaznacza, Ze sytuacje tagodnej przemocy charakte-
ryzowane sg jako krotkotrwale, machinalne momenty zaniedban (tamze, s. 10), ale po-
wtarzalne, zwyczajowe i nie zwracajace uwagi wychowawcow, bowiem wychowawcy
zajmujg si¢ dzie¢mi, wykonujg réznorodne czynnosci, ale realizujg je w porzadku usta-
nowionym przez dorostych, w ktérym dziecko gubi si¢ (tamze, s. 9).

Termin ,,Jagodna przemoc” jest paradoksalnym potaczeniem stow, ktére wydaje sie
sugerowac odcienie przemocy. Jednak cel wskazania tak sformutowanego terminu do-
tyczy przekonania, ze ma on porusza¢ emocjonalnie, zdziwic i zaciekawi¢, pomagac od-
krywa¢ opisane nim sytuacje, rewidowac¢ sposdb myslenia wychowawcy o swoim dzia-
faniu, o relacjach z matym dzieckiem. Termin ten nie stuzy temu, by poszukiwaé win-
nych, czy tez oskarza¢, moze natomiast sprzyja¢ uwrazliwianiu wychowawcow, wska-
zaniu, ze wspolnie, w zespole pedagogicznym, mozna zapobiegac trudnym sytuacjom
poprzez ksztaltowanie warsztatu teoretycznego, metodologicznego i metodycznego
przez wychowawcoéw w placéwce, doskonali¢ sie¢ w toku wykonywania zawodu.
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Sytuacje lagodnej przemocy - cechy

W artykule postawiono pytanie — czym jest sytuacja tagodnej przemocy w relacji wycho-
wawcy 1 dziecka w Ztobku? Przyktady sytuacji wskazane przez Christine Schuhl (2004,
s. 16-18) oraz Lucyne Telke (2009, s. 115) na podstawie wieloletnich obserwacji zdarzen
w ztobkach, ujawniajg ich wystepowanie w kazdym organizacyjnym elemencie dnia w pla-
cowce: podczas przyjecia do ztobka (np. méwienie przy dziecku o dziecku, ale nie do nie-
go, zbyt dluga rozmowa z rodzicem, gdy dziecko czeka), positku (np. karmienie mimo od-
mowy, nadmierne pomaganie), zabawy (np. przerywanie zabawy, rozmowy personelu ze
sobg podczas zabaw swobodnych dzieci), toalety (np. nieméwienie do dziecka podczas
zmiany bielizny), snu (np. gwattowne budzenie, bycie nieobecnym, gdy dziecko si¢ budzi).
Opublikowane wyniki badan zrealizowanych w Zlobkach polskich wskazujg, ze
sytuacje tagodnej przemocy wystepuja kazdego dnia, systematycznie, sg roznorod-
ne. Mozna powiedzie¢, ze nasilone sg w szczegdlnosci, gdy w placowce realizowana
jest dyrektywnos$¢ w dziataniach wychowawczych. Wowczas wychowawcy ,.realizujg
swoj wlasny plan (wzor) dziatan — stowa, gesty, emocje, na tyle intensywnie, ze nie za-
daja sobie pytania: czego w tej konkretnej sytuacji oczekuje dziecko, jakich zachowan
nie mozna wobec niego podejmowac” (Telka, 2009, s. 117). Schuhl (2000, s. 8) pod-
kresla jednak, ze sytuacje tagodnej przemocy moga wystepowac takze w placéwce do-
brze zorganizowanej, by przyjmowac dzieci. Pojawiajg si¢ one jako zaniedbania zawo-
dowe, ktore utrudniaja sprzyjanie rozwojowi dziecka. Warunki rozwoju proponowane
wychowankowi oraz cechy aktywnos$ci dziecka w tych warunkach nie stajg si¢ przed-
miotem rozpoznania, watpliwosci, cieckawosci wychowawcow, pytania, czy moze by¢
inaczej. Przykladem moga by¢ spostrzezenia odnotowane przez Marte Pacholczyk-
Sanfilippo (2019), ktora na ich podstawie formuluje przypuszczenie, ze dzieci pod-
porzadkowujac si¢ oczekiwaniom dorostych, sporadycznie si¢gaja po zabawki samo-
dzielnie, gdy istnieje w placéwce takie zwyczajowe ograniczenie. Dzieci nie sprzeci-
wiajg si¢, wydaja sie raczej przyzwyczajone do takich sytuacji (2019, s. 263). Autor-
ka podkresla, ze badane przez nig ,,ztobki przepelnione sg réznego rodzaju zabawka-
mi, pomocami dydaktycznymi, ktdre nie s3 wykorzystywane samodzielnie przez dzie-
ci 1 tworza zbidr niepotrzebnych zakazdéw”, dzieci natomiast ,,widza zabawki, ale bez
pozwolenia opiekuna nie mogg z nich korzysta¢” (2019, s. 282-283). Cecha sytuacji
tagodnej przemocy jest to, ze sa niedostrzegane, nieuswiadamiane przez wychowaw-
cow. Niedostrzegane stajg si¢ takze skutki powtarzajacych si¢ zdarzen dla dziecka.
Przedstawione w dalszej cze$ci artykutu przyktady' zdarzen pozwalajg opisaé ce-
chy sytuacji fagodnej przemocy. Ujawniajg pgkniecie w relacji dziecka 1 wychowaw-

! Przyktady wskazane przez badaczke pochodza z dziennika obserwacji (obserwacja dotyczyta zar6wno zabaw,
jak tez positkow, toalety, przygotowania do snu, uroczystosci) prowadzonego podczas badan w 31 placowkach,
wszystkich ztobkach miejskich w Lodzi, w latach 2000-2005. Procedura badan dotyczyta badania-dziatania reali-
zowanego w nawigzaniu do przestanek teoretycznych i metodycznych pedagogii instytucjonalnych (Telka, 2009).
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cy polegajace na realizowaniu przez dorostego tego, co on uwaza za wazne, potrzeb-
ne, mozliwe. Wychowawca swoja aktywno$cig wywoluje przezycia dziecka, jednak,
jak sie wydaje, nie rozumie oczekiwan sygnalizowanych przez dziecko. Opisane zda-
rzenia trwaja krotko, sa jednymi z wielu réznorodnych, w jakich uczestnicza dziecko
1 dorosty kazdego dnia, jednak pozwalaja uzyska¢ duzo informacji na temat trudnosci
w relacjach dziecka i wychowawcy.

Przyktad pierwszy: chtopiec, w drugim roku zycia, jest drugi dzien w ztobku. Cho-
dzi po sali, rozglada sie. Jedna z dorostych os6b bierze go na rece, ,,by nie chodzit, nie
przeszkadzal”. Dziecko wygina ciato, ptacze, wyrywa si¢. Opiekunka zwraca si¢ do
osoby z dzieckiem na r¢kach: ,,pozwdl mu chodzi¢, wszystko jest dla niego nowe”.
Przyktad drugi: dzieci spozywaja obiad. Nie wszystkie samodzielnie, a niektore jedza
bardzo wolno. Opiekunka oferuje dziecku pomoc: ,,pomogg ci”, i, nie czekajac na de-
cyzj¢ dziecka, wktada mu do buzi tyzke wypehiong jedzeniem. Dziecko zaciska moc-
no buzi¢ i nie przyjmuje catej porcji. Opiekunka méwi: ,,nie cheesz juz, no to nie bede
dawata wigcej”. Interpretacja przyktadow zdarzen pozwala wskazaé przejawy tagod-
nej przemocy w dzialaniu wychowawcy, zwyczajowym dziataniu (uspokoi¢ dziecko,
nakarmi¢), przywotanym przez dorostego stosunkowo szybko jako pomyst (lub goto-
wy, rutynowy niejednokrotnie sposob) na rozwigzanie danej sytuacji — wziac na rece, by
dziecko bylto bezpieczne, poda¢ pokarm, by dziecko zjadto. Wychowawca wydaje si¢
troszczy¢, interesowac, stara si¢ co$ robié, by¢ aktywny — dominuje jednak nad dziec-
kiem, nie uwzglednia rytmu aktywnosci dziecka, jego sytuacji, kontekstu obecnosci
dziecka w placéwce, apetytu. Dorosty nie dziata na rzecz dziecka, lecz wyobrazonego
porzadku w placowce, wprowadza swoj pomyst na relacje z dzieckiem gubiac je, ponie-
waz zamyka je w swoim wyobrazeniu, nie dostrzega jego oczekiwan, tego, co ono ko-
munikuje dorostemu. Komentarz do wspomnianych przykladow zawiera najistotniejsza
ceche sytuacji tagodnej przemocy — dziecko jest niezrozumiane, nieustyszane, ograni-
czane, oceniane. Paradoks tagodnej przemocy wyraza si¢ w tym, ze atmosferg, w ktorej
zachodzily te sytuacje, mozna by ogoélnie okresli¢ jako przyjazna i mila.

Wedtug Schuhl (2019, s. 52) tagodna przemoc zaciera empati¢ w relacjach spo-
tecznych. Zamiast uwaznego stuchania, obserwacji pojawia si¢ sita/wtadza, poniewaz
dorosty oczekuje szybkiego rezultatu w danym momencie. Zadanie do wykonania
wyprzedza relacje z drugim, wychowawca dominuje nad dzieckiem.

Ku towarzyszeniu w rozwoju dziecka — peknigcia

Schuhl (2000, s. 10) zaznacza, ze sytuacje tagodnej przemocy niedostrzegane, nie-
uswiadamiane, nienazwane przez wychowawcow w placowce, ,,wslizgujg si¢ by¢
moze z niewiedzy na temat praktyki zawodowej”. Natomiast, gdy pojawia si¢ nazwa
dla sytuacji kréotkotrwatych, codziennych, ulotnych, nad ktorymi si¢ dotychczas nie
zastanawiano — moze rozpocza¢ si¢ proces identyfikowania sytuacji tagodnej przemo-
cy przez wychowawcow, by je rozpoznawa¢ we wlasnych dzialaniach wychowaw-
czych, poddawac analizie, zrozumiec i zapobiega¢ im (Schuhl, 2019, s. 13).
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W artykule przyje¢to, ze odniesieniem dla przekonania, ze w relacji dziecka i do-
rostego wydarzylo si¢ co$ trudnego, jest koncepcja towarzyszenia w rozwoju trakto-
wana jako mozliwa rama teoretycznych, metodycznych oraz metodologicznych zato-
zen dziatania podejmowanego przez wychowawce w ztobku. Towarzyszenie w roz-
woju dziecka to koncepcja wychowania, ktora wskazuje niedyrektywne usytuowanie
wychowawcy w relacji z dzieckiem. Claire Boutillier (2015, s. 45-46), stawiajac py-
tanie o ,,dobre miejsce” dorostego wobec matego dziecka, podkresla przekonanie, ze
wychowawca, ktory towarzyszy dziecku w rozwoju to nie ten, ktory wie i chce na-
uczaé, lecz ten, ktory pomaga dziecku znalez¢ jego wlasne rozwigzania. W tym celu
organizuje okreslone warunki pobytu dziecka w ztobku. Daniel Verba (2014) zazna-
cza, na podstawie wieloletnich badan przekonan wychowawcow matego dziecka we
Francji, ze aby ksztaltowa¢ zréwnowazone relacje z dzieckiem w ztobku trzeba je
szanowac, poznawac, ufaé, nie zawlaszczac, wyraza¢ zachwyt oraz budowac rzetel-
ng wiedz¢ o nim, jako aktywnym uczestniku zycia w placéwce, ktory posiada prawo
do autonomii, wtasnych ocen, uczué¢, odkrywania wiasnych mozliwosci i zaintereso-
wan. Schuhl (2004, s. 51) podkre$la znaczenie wzajemnego zaufania w relacji doro-
stego i1 dziecka, dzieki ktoremu moze ono konstruowac siebie, pragnac¢, robic¢ co$ sa-
modzielnie. Wychowawca jest dyspozycyjny dla dziecka, nie ingeruje, gdy ono tego
nie oczekuje, ale dodaje odwagi gestem, spojrzeniem, stowem, by dziecko eksploro-
wato otoczenie we wlasnym rytmie.

Laurence Rameau, Fanny Covelli oraz Claire Trocmez (2019, s. 91) charakteryzu-
ja koncepcje towarzyszenia jako podej$cie do wychowania traktujgce o kwestiach pod-
stawowych, w szczegdlnosci o wartosciach, oraz o gotowosci wychowawcy do kwe-
stionowania zwyczajowych przekazow, zdarzen, sposobu myslenia o relacji z dziec-
kiem do 3. roku zycia. Towarzyszenie, w $wietle pogladow Jeana-Marie Barbiera
(2016, s. 225-226), zawiera aktywnosci wychowawcy dotyczace jego relacji z wycho-
wankiem, zwlaszcza zorientowanie na ksztattowanie autonomii przez dziecko, jak tez
aktywnosci dotyczace edukacyjnego wysitku wychowawcy w toku wykonywania za-
wodu. Autor podkresla mozliwos$¢/zobowiazanie wychowawcy do ukierunkowywania
»aktywno$ci podmiotu na transformacje zwyczajowych aktywnosci” (Barbier, 2016,
s. 226). Zacheca wychowawcow do stawania si¢ badaczami pola praktyki, w ktorym
podejmuja dziatania wychowawcze, by przemysle¢ to, co znane, pewne, oczywiste,
powtarzane, niezauwazane — zwyczajowe — jak podkresla. Proponuje zatem podejmo-
wanie aktywnos$ci myslenia, innego niz dotychczas, o tym, co dotyczy wychowania
w placowce poprzez odkrywanie tego, co zwyczajowe i przeksztalcanie, uwrazliwianie
siebie, swojego sposobu myslenia o polu praktyki. Autor podkresla, ze na podstawie
analizy zdarzen z pola praktyki wychowawcy odkry¢ moga, Ze nie jest oczywiste to, co
wydawalo si¢ oczywiste (Barbier, 2016, s. 11-13). Na przyklad powtarzajaca si¢ sytu-
acja bezczynnego oczekiwania dzieci na kolejne wydarzenie, dotyczace podania posit-
ku Iub jego skonczenia przez wszystkie dzieci (Pacholczyk-Sanfilippo, 2019, s. 304),
ujawnia paradoks pospiechu i1 czekania, przy czym spiesza si¢ dorosli (naktadanie po-
traw, karmienie), dzieci natomiast czekaja, niecierpliwia sie, tracg czas.
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Sytuacje tagodnej przemocy wywotuja pekniecia w relacjach dziecka z wycho-
wawcg. Ten fragment artykutlu dotyczy proby wskazania ryzyka, jakie niosa owe sy-
tuacje dla rozwoju dziecka. Schuhl (2004, s. 51) bowiem stawia tezg, iz sytuacje ta-
godnej przemocy zakldcaja rozwoj dziecka, utrudniajg ksztattowanie zaufania do do-
rostego, akceptowania relacji z nim, ksztattowania autonomii, sprawstwa, zaufania
do siebie, zdolnosci do poznawania otaczajacego $wiata. Hipotezy stawiane przez
Schuhl dotycza nastepujacych kwestii: tagodna przemoc ma konsekwencje w rozwo-
ju intelektualnym, emocjonalnym i spotecznym dziecka; narusza zaufanie do siebie;
narusza poczucie bezpieczenstwa emocjonalnego dziecka; ostabia dziecko, wywolu-
je ,,zranienie duszy” (2004, s. 51-52). Dziecko daje sygnaty dotyczace jego odczuc.
Moze to by¢ ptacz, eskalacja zachowana, bunt, bycie grzecznym, niewidzialnym (Tel-
ka, 2009, s. 117). Dla malego dziecka wazne jest odpowiadanie w jego wtasny sposob
na stowa wychowawcy. Podkreslaja to Emmi Pikler, Francgoise Dolto, Loris Malaguz-
zi. Tymczasem dziecko w sytuacjach tagodnej przemocy nie jest uprzedzone, zapyta-
ne, wystuchane, zrozumiane (Telka, 2009, s. 288).

Cechy sytuacji okreslanych jako tagodna przemoc, takie jak krotkotrwatos¢, zwy-
czajowosc¢, niedostrzeganie ich przez pracownikow placowki, pozwalajg wskaza¢ ich
mozliwe przyczyny. Pojawianie si¢ sytuacji tagodnej przemocy zwigzane jest najpraw-
dopodobniej z ,naturg cztowieka”, z emocjami, poddawaniem si¢ presji spotecznej,
zewnetrznym wymaganiom, ktore sa stale obecne w dziataniu wychowawcy i nie sa
mozliwe do zniwelowania catkowicie (Schuhl, 2019, s. 60). W$rod przyczyn wskazad
mozna takze cechy srodowiska pracy, takie jak powtarzalnos¢ czynnosci, liczba dzieci
W grupie, poruszanie si¢ dobrze znanymi ,,korytarzami codziennosci”, trudnosci w roz-
mawianiu o codziennych obyczajach, ktére naruszatoby wyznaczony porzadek. Uwa-
ge zwraca takze to, co dotyczy przygotowania wychowawcy do podejmowania dziatan
wychowawczych w ztobku, mianowicie niedostatek uwspolnionej przez wychowaw-
cow koncepcji wychowania, nawigzujacej do wspotczesnej wiedzy pedagogicznej, nie-
dostatek warsztatu metodologicznego, jakim dysponuja wychowawcy, by rozpoznawacé
rutyne, a takze niepobudzona wrazliwo$¢ 1 wyobraznia. Wskaza¢ trzeba roéwniez na nie-
dostatek przemian spoteczno-politycznych i edukacyjnych, ktory powoduje, ze pracow-
nicy zlobkdw nie sg przygotowani do tej pracy w toku ukierunkowanych studiow, raczej
ucza si¢ jej dopiero podczas wykonywania zawodu od starszych wspotpracownikow.

Zapobieganie sytuacjom lagodnej przemocy

Schuhl, wprowadzajac termin ,,tagodna przemoc” do dyskusji na temat pola prakty-
ki, w ktérym dziatania wychowawcze dorostych dotycza dziecka do 3. r.z., zapropo-
nowata w istocie odkrywanie przez wychowawcow w placowce rzeczywistego ob-
razu owej praktyki wychowania, codziennych relacji z dzieckiem. Wspomniany ter-
min pozwala nazwac trudne sytuacje pomiedzy wychowawcg i dzieckiem w ztobku.
Przede wszystkim jednak jest terminem stuzacym opisywaniu zdarzen w polu prakty-
ki przez wychowawcow matego dziecka, sprzyjajacym tworzeniu warunkow dla za-
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istnienia odwagi, by kwestionowac (poprzez stawianie pytan) swoje dziatania wycho-
wawcze, dla podnoszenia zawodowego zaangazowania przynoszacego takze satys-
fakcje z odkrywania 1 rozwigzywania problemow, dla zdziwienia i przekonania, ze
mozna dziata¢ inaczej. Zatem, ,,pojecie tagodnej przemocy stawia wychowawce wo-
bec mozliwo$ci zadania pytania, ktére pocigga za soba obowigzek udzielenia odpo-
wiedzi” (Schuhl, 2000, s. 10). Schuhl zdecydowanie wyraza przekonanie, ze rozpo-
znanie sytuacji fagodnej przemocy przez pracownikéw w danej placowce nie ma na
celu osadzanie ich, obarczanie wina, lecz tworzenie warunkow do analizowania swo-
ich dziatan wychowawczych, rozmawiania o zdarzeniach w polu praktyki, by pojmo-
wac sens owej praktyki wychowania.

Sytuacje tagodnej przemocy stanowig trudny przedmiot analizy dla pracownikow
placowki. Wskazujg na to zar6wno badania realizowane w placéwkach francuskich
(Schuhl, 2019), jak tez polskich (Telka, 2009). Na ich podstawie mozna wskazac¢ ce-
chy ustosunkowania si¢ pracownikéw placéwki (wychowawcow i kierownictwa) do
podnoszonego, podczas spotkan z zaproszonym badaczem lub ekspertem, zagadnie-
nia sytuacji tagodnej przemocy w dziataniach wychowawczych. Propozycja uporzad-
kowania procesu poznawania terminu ,,tagodna przemoc” przedstawia si¢ nastepujaco:
e glowng cecha zachowania wychowawcow i kierownictwa placowki jest milcze-

nie, unikanie tematu, zaprzeczanie, intensywne przezycie emocjonalne zwigzane

z przekonaniem o byciu ocenianym, oskarzanym, powstanie tematu tabu, przeko-

nania utrudniajgcego i opdzniajacego podjecie kwestii tagodnej przemocy, urucha-

mianie postawy obronnej, oporu;

e rozpoczecie rozmow z wychowawcami, skupienie si¢ na problemie, dysponowa-
nie dokumentami, ktore powstalty w wyniku obserwowania zdarzen w polu prak-
tyki — zapiski w dzienniku obserwacji oraz artykuty na temat tagodnej przemocy,
filmy, mogace sprzyja¢ pobudzaniu gotowosci, checi wychowawcow do rozmo-
wy, przelamywania oporu;

e umozliwienie ujawnienia si¢ 0séb — sit ludzkich — w$rdd pracownikow, ktore wia-
czajg si¢ do rozmowy, wskazujg przyktady sytuacji, dostrzegaja problem, poma-
gaja w jego artykulowaniu, wskazywaniu trudnosci wychowawcy, ale tez zdziwie-
nia i ciekawosci;

e ujawnienie niezgody na taka ceche dziatania wychowawcy, jaka sa sytuacje tagod-
nej przemocy, przez wiekszo§¢ wychowawcow, co sprzyja zaangazowaniu w ana-
lizowanie zdarzen z pola praktyki;

e wspolne przygotowywanie warsztatu teoretycznego i metodologicznego wycho-
wawcy, pozwalajacego mu gromadzi¢ informacje i analizowaé przejawy trudnosci
w towarzyszeniu dziecku w rozwoju.

Schuhl (2019, s. 53) zaznacza, ze wychowawcy w zasadzie nie maja innego wybo-
ru niz ten, by podejmowac refleksje nad sytuacjami tagodnej przemocy, ktora nie za-
uwazana moze wypehi¢ dni pobytu dziecka w placowce. Roznorodnos¢, ztozonos¢,
dynamika relacji spotecznych w placéwce pomigdzy dzie¢mi, wychowawcami oraz
rodzicami moze naraza¢ na wystepowanie tagodnej przemocy w relacjach z dziec-
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kiem takze wtedy, gdy problem ten jest znany wychowawcom. Odkrywanie/roz-
poznawanie sytuacji tagodnej przemocy przez wychowawcow umozliwia przeciw-
dziatanie temu ,,by mate zaniedbania dorostych nie staty si¢ wielkimi zmartwienia-
mi dzieci” (Schuhl, 2000, s.10). Odwotanie si¢ do teoretycznych, metodologicznych,
metodycznych podstaw dziatania wychowawczego pozwala wskazaé niezbedne ele-
menty warsztatu pracy wychowawcy w zapobieganiu trudno$ciom. Wychowawcom
zaproponowa¢ mozna:

ksztattowanie warsztatu teoretycznego poprzez opracowywanie projektu pedago-
gicznego, ktory, odwotujac sie do wiedzy teoretycznej, w tym np. do koncepc;ji to-
warzyszenia w rozwoju dziecka, pozwala konstruowa¢ ramy dziatan wychowaw-
czych (Telka, 2009). Ten element warsztatu pracy stopniowo, w procesie ucze-
nia si¢, prowadzi do rozumienia, ze towarzyszenie w rozwoju orientuje dziatanie
wychowawcy, ze szczegdlnym uwzglednieniem perspektywy drugiego cztowieka,
matego dziecka (Rameau, Covelli, Trocmez, 2019, s. 107), jego zadatkow, tem-
pa rozwoju, wyboréw. To wychowawca ksztattuje zatem swojg zdolnos$¢ do ada-
ptowania si¢ do dziecka (Rameau, Covelli, Trocmez, 2019, s. 107), ktore bawi si¢
swobodnie, odkrywa siebie 1 §wiat na swoj sposob. Projekt pedagogiczny wyraza
to, co wspdlne w mysleniu o wychowaniu, uzgodnione, jego opracowywanie staje
si¢ swoistym ruchem intelektualnym w danej placéwce. Projekt pedagogiczny jest
dokumentem, w ktorym wychowawcy formutujg zobowigzanie do pielggnowania
spojnosci pomigdzy tym, co zostato przemyslane i zapisane, a tym, co jest reali-
zowane w polu praktyki (Schuhl, 2019, s. 52). Wsrod licznych mozliwosci mysle-
nia o polu praktyki (np. obserwacja, lektury, rozmowy), wazne jest powracanie do
tekstu projektu, by analizowaé teoretyczne ramy dziatan wychowawczych. Pro-
jekt pedagogiczny zawiera zobowigzanie wychowawcy/wychowawcow do piele-
gnowania pomyslnych warunkéw rozwoju dziecka w placoéwce;

ksztattowanie warsztatu metodologicznego, zawierajagcego narzedzia sprzyjajace
analizowaniu pola praktyki, przeprowadzaniu obserwacji i analizie zgromadzo-
nego materiatu, dokonywaniu ewaluacji wprowadzanych zmian (Thollon-Behar,
Bon, 2016, s. 83-96). Umiejetnos¢ spozytkowania wymagan metodologicznych
obserwacji uzupetni¢ mozna o umiejetnos$¢ pisania i rozmawiania o polu praktyki.
Pisanie realizowane jest po to, by moc powréci¢ do tego, co zapisane, ale przede
wszystkim, by ksztattowac 1 utrwala¢ z pomocg stow ramy dziatania wychowaw-
czego. Rozmowa (Cott, 2014, s. 15-16) rozumiana jest jako spotkanie, by mowié
i stucha¢, otwiera¢ si¢ na poglady drugiego cztowieka, mysle¢ ,,na glos”, prowa-
dzi¢ dialog, formutowac propozycje zmian, wyobrazac, antycypowac detale tego,
co trzeba zmieni¢, co bedzie realizowane inaczej niz dotychczas;

ksztaltowanie warsztatu metodycznego pozwalajacego z kolei ksztaltowac i ujaw-
nia¢ w dzialaniu wychowawczym, w relacji z dzieckiem, postawe tworczg wycho-
wawcy, jak okreslitaby ja Helena Radlinska (1961, s. 255).

Na poglebienie charakterystyki postawy tworczej wychowawcy w odniesieniu

do spraw matego dziecka w ztobku pozwalaja poglady Anne-Marie Fontaine (2016,
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s. 33—40). Autorka proponuje zastanowi¢ si¢, jakie pytania moze postawi¢ wycho-
waweca, obserwujac dziecko/dzieci. Czg¢sto bowiem wychowawca stawia pytania o to,
jak dziata¢, by rozwigzac okreslony problem, jak organizowa¢ dang sytuacje. Wska-
zuje, ze sg to pytania sformulowane z punktu widzenia dorostego, ktory poszukuje
rozwigzania nurtujacej go sprawy. Proponuje zatem odmienny rodzaj pytan, sformu-
towanych z uwagi na dziecko, ktére pozwola w efekcie poszukiwaé sposobow roz-
wigzania problemu, jednak przede wszystkim pozwalaja wychowawcy uwrazliwiaé
si¢ na dostrzeganie aktywnosci dziecka w danej sytuacji, jego przezy¢ i zagrozenia.
Autorka prezentuje (tamze, s. 40) przyktady pytan. Pytanie z perspektywy dorostego,
ktory chee rozpozna¢ konflikt pomiedzy dzie¢mi brzmi nastgpujaco: jak postepowac
w sytuacji konfliktu pomiedzy wychowankami? Pytanie sformutowane przez wycho-
wawce z punktu widzenia dziecka mozna natomiast sformutowaé nastgpujaco: co si¢
dzieje podczas konfliktu pomigdzy dzie¢mi? Autorka podkresla, ze takie rozroznienie
pytan pozwala wychowawcy postawi¢ pytanie dziecku poprzez obserwowanie go, po-
stawi¢ pytanie o sprawy dziecka, jego oczekiwania w centrum swoich zainteresowan.

Wedtug Schuhl (2019, s. 40-41) pytania stawiane przez wychowawcg, ktore
uwzgledniaja perspektywe dziecka — uczestnika sytuacji, pozwalaja skoncentrowac si¢
na dziecku. Sprzyjaja dostrzeganiu pojawiajacych si¢ efektéw tagodnej przemocy, ja-
kich doswiadcza dziecko, odkrywaniu zwyczajowych stow, gestow wychowawcy, zna-
nych na pami¢é, wykonywanych machinalnie wobec dziecka (np. oczekiwanie przez
wychowawce ciszy jako warunku, by poda¢ dzieciom deser). Sprzyjaja takze analizie
zdarzen, by ocenic, czy sa one przejawem tagodnej przemocy, pozwalajg poszukiwaé
odpowiedzi na pytania, jak dziecko odczuwa to, co robi wychowaweca i czy dzialanie
wychowawcy jest adekwatne do aktualnych kompetencji dziecka, jakie jest oczekiwa-
nie dziecka w danej sytuacji, czy dziecko miato czas, by zrozumie¢ stowo lub gest do-
rostego, jego oczekiwanie, by podja¢ swoja decyzje. Zdaniem autorki pytania te po-
zwalajg zastanawiac si¢, czy mozna dziata¢ inaczej niz dotychczas, czy mozna antycy-
powac oraz ksztattowacé wrazliwo$¢ wychowawcy, by jego dzialania stawaty si¢ r6z-
norodne z uwagi na kazde dziecko w grupie wychowawcze;j.

Projekt pedagogiczny - zapobieganie sytuacjom lagodnej przemocy
w przekonaniach wychowaweow

Wprowadzenie terminu ,,tagodna przemoc” do dyskusji wychowawcow na temat ich
dziatan wychowawczych w polskich ztobkach w jednym z duzych miast sprzyjato
temu, by zobaczy¢ te sytuacje, nazwac, zrozumie¢ codzienng praktyke, naprawiac,
poddawac refleksji. W tej czedci artykutu przedstawiono charakterystyke przekonan
wychowawcow matego dziecka na podstawie analizy fragmentow kilku projektow
pedagogicznych przygotowanych przez pracownikow zlobkéw w wyniku kilkulet-
niej wspotpracy z pracownikiem uczelni wyzszej. Projekt pedagogiczny zawiera wy-
artykutowane przez pracownikow wyobrazenie matego dziecka, wychowawcy, rela-
cji spotecznych w placowce w odniesieniu do koncepcji towarzyszenia w rozwoju
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dziecka. Tekst projektu wytworzony jest wspdlnie przez wychowawcow, przedstawia
podzielane przez nich poglady (uzgadniane w dyskusji, na podstawie lektur i analizy
pola praktyki) na wychowanie, jest narz¢dziem orientujacym dziatanie wychowawcze
w placéwce. Projekt pedagogiczny traktowany jest jako zobowigzanie kazdego wy-
chowawcy do realizowania wybranego wspdlnie kierunku niedyrektywnych dziatan
wychowawczych, ale tez okresla prawo/zobowigzanie do kwestionowania, watpliwo-
$ci, analizowania i rozwijania tre$ci projektu pedagogicznego. W projektach okreslo-
ne sg postanowienia, wskazane zadania, opisane czynnosci, ktore pozwalajg tworzy¢
warunki pomys$lnego rozwoju dziecka przez pracownikéw bedacych wspotautorami
wszystkich sformutowan wskazanych w dokumencie.

Na podstawie analizy tresci? wybranych projektow pedagogicznych (udostgpnio-
nych przez placéwki) mozna wskaza¢ calo$ciowe ujecie ram dziatan wychowaw-
czych w ztobkach wyrazone z punktu widzenia koncepcji wychowania — towarzy-
szenie w rozwoju dziecka. W projektach znajduje si¢ osobny rozdziat dotyczacy roz-
poznawania sytuacji tagodnej przemocy w relacjach dorostego i dziecka oraz za-
pobiegania jej. Zagadnienie to stato si¢ przedmiotem uwagi wychowawcow, roz-
moéw, akeeptacji, rozpoznawania, analizy. Zapisane w projektach zdania wskazujg na
przetamanie tabu, krytyczne podsumowanie dotychczasowego dziatania, np. nado-
piekunczos$ci, nadmiernej troski, narzucania si¢ dziecku — dyrektywnosci. Dostrze-
gana jest roOwniez instytucjonalna ztozonos¢ warunkéw pobytu dziecka w placow-
ce, np. pospiech w ustrukturyzowanych, powtarzalnych czynno$ciach dnia. W jed-
nym z projektow pedagogicznych opracowanych w placéwce wychowania pracow-
nicy zaproponowali, w wyniku namystu nad kwestig tfagodnej przemocy, okreslenie
»hieuswiadomiona przemoc”. Wychowawcy stawiajg przed sobg zadanie gromadze-
nia informacji poprzez obserwacje, analizowanie ich w zespole pedagogicznym, od-
krywanie przejawow tagodnej przemocy, zmiang sposobu myslenia — najskuteczniej-
sza jest zmiana nas samych, naszego sposobu myslenia i zachowania wobec dziec-
ka. W analizowanych projektach pedagogicznych wyartykutowano ujmowanie pro-
cesu rozpoznawania pola praktyki jako procesu refleksji i uczenia si¢ w toku wyko-
nywania zawodu.

Analiza tresci tekstow projektow pedagogicznych ujawnia cechy postawy tworczej
wychowawcow wobec spraw wychowania w placowce, wobec sytuacji tagodnej prze-
mocy. Dotycza one kwestii teoretycznych, metodologicznych oraz metodycznych —
obserwowac, rozumie¢, zmieniac siebie, by sprzyja¢ dziecku w jego rozwoju, a takze
przekonania, ze wychowaweca nie jest sam lecz wspdtpracuje w zespole pedagogicz-
nym i z pedagogiem pracujacym w ztobkach. Okreslone w tekstach projektow prze-

2 Teksty projektow pedagogicznych byly jednym z efektow wspolpracy badaczki i pracownikow 31 ztobkoéw
w wielkim mie$cie w latach 2000-2005 (Telka, 2009). Poddano analizie pi¢¢ projektéw, ktore pracownicy, pod-
czas kilku lat ich stosowania w polu praktyki, czynili przedmiotem refleksji, uzupetien, zmian. Analiza tresci
podjeta zostata zgodnie z metodologicznymi wskazaniami zawartymi w publikacji: Zasady badan pedagogicz-
nych: strategie ilosciowe i jakosciowe (Pilch, Bauman, 2001).

76  DOL: 10.5604/01.3001.0014.7831 »Problemy Opiekuficzo-Wychowaweze”, 2, 2021, s. 68-79



,<Lagodna przemoc” — trudne sytuacje w ztobku — zapobieganie

stanki teoretyczne — towarzyszenie dziecku w rozwoju, akcentujg wspieranie go w na-
bywaniu autonomii, ,,odczytywanie” granic wyznaczanych przez dziecko poprzez re-
spektowanie takich przejawow jego aktywnosci, jak samodzielnos¢, intymnosc¢, de-
cyzja, wybor, inicjatywa dziecka. Ramy teoretyczne dziatan wychowawczych pozwa-
laja, w przekonaniu autoréw projektow, ksztattowaé umiej¢tno$ci metodyczne wy-
chowawcy, ktore pomagaja zapobiega¢ sytuacjom tagodnej przemocy — np. uwaz-
ne shuchanie dziecka, werbalizowanie czynno$ci wykonywanych przez wychowaw-
c¢ wobec dziecka, podejmowanie wysitku wyobrazania przez wychowawce sytuacji
z punktu widzenia dziecka, by odpowiada¢ adekwatnie na jego oczekiwania. W pro-
jektach podkreslane jest pobudzanie wrazliwosci na symptomy tagodnej przemocy.
Sprzyja temu zadaniu ksztaltowanie metodologicznych elementéw warsztatu pracy
wychowawcy — obserwacja, analizowanie zgromadzonych danych w zespole pedago-
gicznym podczas zaplanowanych spotkan. Analiza tresci projektéw pedagogicznych
ujawnia takze wymiar emocjonalny dzialania wychowawcow, wyartykutowana bo-
wiem zostata niezgoda na sytuacje tagodnej przemocy, zaznaczona szczero$¢ i otwar-
tos¢ w rozmowach w zespole pedagogicznym o zdarzeniach w polu praktyki, goto-
wo$¢ do rozpoznawania trudno$ci w dziataniu wychowawczym.

Podsumowujac, wskaza¢ mozna, ze stowa stosowane w opisie ustosunkowania
si¢ wychowawcoéw — wspotautorow projektu, do kwestii sytuacji tagodnej przemo-
cy pozwalajg okresli¢ strukture zapisow w projekcie pedagogicznym, ktora jawi si¢
jako zwigzek teorii (wiedzie¢), metodologii (bada¢, obserwowac), metodyki dziata-
nia (by¢ wrazliwym na oznaki tagodnej przemocy, stucha¢ dziecka). Uwydatniony
zostat, w odniesieniu do koncepcji towarzyszenia w rozwoju, sposob dziatan wycho-
wawczych wychowawcy — dla dziecka, z dzieckiem, oraz wspotpracy wychowaw-
cOw — podziela¢ poglady, rozmawiac¢, uczy¢ si¢, doskonali¢. Autorzy projektow pe-
dagogicznych wskazuja na otwieranie si¢ na spotkanie z wychowankiem (dzieckiem
sprawczym, wspotuczestniczacym w relacji) poprzez swoja aktywno$é intelektual-
ng, odwolywanie si¢ do wiedzy teoretycznej, by pielegnowac¢ umiejetnosci dorostego
skoncentrowanego, uwaznego, we wzajemnej relacji z matym dzieckiem.

Uwagi koncowe

Termin ,,Jagodna przemoc” opisuje trudnosci wychowawcy w realizowaniu dziatan
wychowawczych, informuje o trudnych dla dziecka sytuacjach obecnych w praktyce
wychowania w ztobku. Lagodna przemoc ujawnia si¢ w relacji pomigdzy dorostym
i dzieckiem. Jej przejawami moga stac si¢ krotko trwajace czynnosci dorostego, kto-
rych skutkéw on nie zauwaza, np. stowa — etykiety — maruda, $§pioch, zamiast imie-
nia dziecka, gesty — chwytanie za r¢ke, nie patrzac na dziecko, by gdzies i8¢, lub lek-
kie popychanie dtonig, by pospieszy¢ (Schuhl, 2019, s. 18). Analiza pogladéw Schuhl
na temat tagodnej przemocy wskazuje, ze termin ten charakteryzuje momenty/chwi-
le podczas niejednokrotnie ,,sprawnie” realizowanych czynno$ci wychowawcow pra-
cujacych w placéwce dla matego dziecka. Sprawno$¢ realizowanych czynno$ci moze
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przestania¢ rzeczywiste zdarzenia, staje si¢ wowczas pozorna, przebiega bowiem pod
presja zadan, jakie stoja przed wychowawca — np.: zakonczy¢ zabawe, umy¢ rece,
zjes¢ obiad, potozy¢ spaé. Ma znamiona rutyny, niepobudzonej wyobrazni. Czyn-
no$ci wychowawcy moga stawac si¢ wowczas machinalne i powodowac, ze dziecko
»hie zawsze rozumie to, czego dorosty oczekuje od niego i znosi te krotkie powtarza-
jace sie momenty dzien po dniu” (Schuhl, 2000, s. 8). Badania polskie dotyczace sy-
tuacji tagodnej przemocy (Telka, 2009) wskazujg, ze dziatania dyrektywne wycho-
wawcy szczegodlnie sprzyjaja wystepowaniu analizowanych w artykule zdarzen, jed-
nak spostrzezenia Schuhl (2000, 2019) podkreslaja, ze niedyrektywnos$¢ dziatan wy-
chowawcy, rowniez moze by¢ narazona na ,,pcknigcia” w relacji dorostego i dziecka,
ktére ujawniajg si¢ w sytuacji tagodnej przemocy.

Zapobieganie sytuacjom tagodnej przemocy dotyczy podejmowania rzetelnej ana-
lizy rzeczywisto$ci spotecznej w placowce przez wychowawcow, ktdrzy moga prosi¢
o wsparcie pedagoga, eksperta. Problemy pola praktyki rozpoznawane w sensie teo-
retycznym i praktycznym sprzyjaja ksztalttowaniu wyobrazni oraz wrazliwosci wy-
chowawcy matego dziecka, aby to, co niewidoczne mozna bylo zobaczy¢, to, co nie-
uswiadomione stalo si¢ u§wiadomione, aby stowa wyrazane w projekcie pedagogicz-
nym i czyny w relacji z dzieckiem byly spojne.
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“MILD VIOLENCE” - DIFFICULT SITUATIONS IN THE NURSERY - PREVENTION

Abstract

The subject of interest in the article are situations of “mild violence” that occur between the educa-
tor and the child up to the age of three in the nursery. This term describes the unnoticed, unconscious
“cracks” in the relationship between an adult and a child, which is initially difficult to accept by educa-
tors in the facility. In order to characterize it, causes, symptoms and, above all, prevention methods
have been indicated, understood as a thorough analysis of the field of practice carried out by the peda-
gogical team in the nursery in order to discover and understand these events in view of the young child.

Keywords: accompanying the development of a young child up to three years of age in a nurs-
ery, situations of “mild violence”, analysis of events, prevention
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