Od dyrektywnosci do niedyrektywnosci...refleksja kierownika nad

procesem zmian w pracy z malym dzieckiem, rodzicami i pracownikami.

Inspiracja do mojego wystapienia stal si¢ wieloletni proces zmian, ktdry towarzyszy

mi od poczatku mojej praktyki na stanowisku Kierownika.

Mysla przewodnia dzisiejszego spotkania jest Koncepcja Towarzyszenia w rozwoju
Dziecku 1 jego Rodzinie, ktora jest odniesieniem od samego poczatku dla zmian zwigzanych
z wprowadzeniem niedyrektywnych dzialan wychowawczych do pracy z Dzieckiem,

Rodzicem i1 Zespotem Pedagogicznym.

Umiejetnos$¢ obserwowania bez oceniania stata si¢ Naszg codzienno$cia, w ktorej Kierownik
z racji swojej funkcji widzi szerzej niz inni, patrzy dalej niz inni i1 dostrzega rzeczy zanim

zobaczg je inni.

Chciatabym opowiedzie¢ Panstwu o Naszych doswiadczeniach zwigzanych ze ztozonym

1 dhugotrwalym procesem przej$cia od dziatan dyrektywnych do niedyrektywnych.

Zmiany, ktérych doswiadczaly$Smy 1 do§wiadczamy dotycza wielu ptaszczyzn pracy
z Dzieckiem 1 jego Rodzing, w odniesieniu do Nas samych, jak i Wychowawcéw oraz

sposobu postrzegania ztobka przez Rodzicow.

Poczatkowo idea miedyrektywnosci budzita wiele emocji i watpliwosci, a czasem
nawet opdr nie tylko ze strony Pracownikow ztobkow, ale takze Rodzicow, ktorzy obawiali
si¢ zbytniej swobody w procesie wychowania oraz braku schematéw 1 wymiernych efektow

pracy z dzieckiem.

Koncepcja towarzyszenia sklonita Nas do refleksji nad dotychczasowa, glownie
kontrolujacg rolg Kierownika, ktéra ewaluowata w kierunku wspotpracy z Wychowawcami,
wypracowania odpowiednich standardow pracy, opierajacych si¢ na podmiotowym
1 indywidualnym traktowaniu matego Dziecka jako wielowymiarowego cztowieka, ktory ma
prawo do eksplorowania otaczajacej rzeczywistosci z pomoca osoby dorostej, bedacej obok
dziecka, obserwujgcej] wychowanka 1 pozwalajacej na ksztaltowanie si¢ jego autonomii

w bezpiecznej przestrzeni.

To wlasnie stosowana w praktyce obserwacja bedaca potgznym narzedziem,

ktore wspiera budowanie relacji: kierownik-dziecko, kierownik-rodzic, kierownik-



wychowawca byla 1 nadal jest waznym elementem w procesie przejscia od kierowania
ztobkiem w sposob dyrektywny do niedyrektywnej pracy Kierownika, ktorej gtéwna ideg jest

wspieranie Pracownikéw w budowaniu wspotpracy z Dzieckiem i jego Rodzina.

Koncepcja towarzyszenia statla si¢ dla Nas odniesieniem 1 drogowskazem
pokazujacym, w ktorym kierunku podaza Nasze mys$lenie o pracy, a codzienna praktyka i
obserwacja opisane w Projekcie Pedagogicznym pokazaty jaka droge do przebycia maja

dorosli (Pracownicy i Rodzice) w trosce o drugiego, Matego Czlowieka, ktoérym jest Dziecko.

Na poczatku drogi dyrektywnego modelu wychowania, dorosli jedynie stawiali sobie
cele 1 szukali sposobow do ich realizacji, obecnie podgzamy za Dzieckiem zmieniajac si¢ pod

wptywem Naszych doswiadczen.

Przykladem zmiany w relacji Kierownik — Rodzic jest np. sytuacja, w ktérej Rodzic

zapisywal Dziecko do Ztobka.

Dyrektywny Kierownik skupial si¢ przede wszystkim na przekazaniu informacji
dotyczacych funkcjonowania placowki. Zatozeniem bylo, iz jako osoba kierujaca ztobkiem
jest odpowiedzialny za rzetelne przekazanie informacji o systemie pracy z matym dzieckiem
oraz wytycznych, ktore Rodzic powinien przyja¢ do wiadomosci i si¢ do nich stosowac.
Kiedy nie wykazujemy si¢ empatiag w kierunku Rodziny, z ktérg pracujemy, a Nasz kontakt
polega jedynie na jednostronnym podawaniu informacji, trudno jest zbudowac dobra relacje,

dzigki ktoérej obie strony moglyby czerpa¢ dobra energi¢ i che¢ do dalszej wspotpracy.

Z kolei Kierownik niedyrektywny przede wszystkim wchodzi z Rodzicem
w interakcje, ma Swiadomos¢ jak wazna jest rozmowa, wymiana informacji o Dziecku 1 jego
otoczeniu. Zapoznanie Rodzica z Projektem Pedagogicznym sprzyja budowaniu dobrych
relacji 1 wyjasnia powstate watpliwosci. Taki sposob pracy pomaga w budowaniu nie tylko
poczucia bezpieczenstwa 1 zaufania, ale rowniez przekonania w Rodzicach, ze ich dziecko
bedzie czuto si¢ dobrze w ztobku, ktory jest uzupetnieniem zycia codziennego. Prezentujac
standardy pracy z matym Dzieckiem zamieszczone w Projekcie Pedagogicznym Kierownik
zadaje Rodzicowi pytania o jego oczekiwania i1 analizuje spostrzezenia. Zachg¢ca do wlaczania
sie w adaptacje Dziecka do Zlobka, w aktywnosci proponowane w placéwce, a takze

konsultacje z Wychowawcami.

Adaptacja jako fundamentalny proces majacy realny wplyw na rozwdj Dziecka

kiedy$ przebiegat bez udzialu rodzicow. Czgsto czas pobytu nie uwzgledniat indywidualnych



potrzeb dziecka, a skupiano si¢ na oczekiwaniach Rodzicow. Zrédlem informacji o dziecku
dla kierownika i pracownikow byla gltéwnie dokumentacja. Obecnie adaptacja przebiega
w bezpiecznej atmosferze, blisko rodzica, uczestniczacego w tym procesie. Rodzic objasnia
dziecku nowa rzeczywistos¢ bedac obok. Jest to czas rozméw z Kierownikiem
1 Wychowawcami o nawykach, przyzwyczajeniach dziecka i sposobach zaspokajania jego

potrzeb.

Kolejnym przyktadem dyrektywnych dziatan byly uroczystosci okolicznosciowe
organizowane zgodnie z kalendarzem (Mikotajki, Dzien Babci i Dziadka, Dzien Mamy
i Taty, Zakonczenie Roku Ztobkowego), w ktérych Dzieci byty organizatorami i aktorami,
bioragc udzial w przedstawieniach bez mozliwos$ci swobodnej i beztroskiej zabawy, gdzie
centrum uwagi Pracownikow stanowili Rodzice 1 opiekunowie oraz ich oczekiwania i
zadowolenie z prezentowanych przez dzieci umiejetnosci. Te z pozoru przyjemne i radosne
chwile byty jednak czesto cigzkim przezyciem dla Dziecka, ktére manifestowalo swoj
emocjonalny stan ptaczem i ucieczka w ramiona Rodzica czy Opiekuna. Dzi§ widzimy, ze
byly to sytuacje przymusu, zwiazane z konieczno$cig stuchania, powtarzania i wcielania si¢ w
wymyslane przez dorostych role. Dzieci byly poddawane ocenie i wyrdzniane za dobrze
wykonane zadanie. Dorosty byt widzem i odbiorca, ktory pojawial si¢ i znikal z zasiggu
wzroku Dziecka po wystepie, nie dajac mu szansy i czasu na wspolne przezywanie emocji.
Obserwacja zachowan Dzieci 1 dorostych w czasie zabaw zorganizowanych przyczynila si¢
do refleksji Pracownikow (kierownika i wychowawcow) nad konieczno$cia wprowadzenia
zmian na polu swojej praktyki. Ztobek stal sie jedna sceng wspdlnego dzialania Rodzicow i
Zespotu Pedagogicznego. StworzyliSmy bezpieczng przestrzen z inspiracja do swobodnej
zabawy wedlug wlasnego pomystu dziecka. Okoliczno$ciowe zabawy staty si¢ atrakcyjnymi
spotkaniami z teatrem czy muzyka, ktore pozostaty jedynie tlem, a samo $wigtowanie jest
wspodlnie spedzonym bezcennym czasem. Centrum naszej uwagi staly si¢ potrzeby Dziecka,
jego $wiat, w ktorym dorosty stucha, czule 1 z uwagg obserwuje, jest obecny 1 odpowiada na

jego potrzeby.

Takze aktywnos$¢ dziecka w trakcie zabaw ewaluowala w kierunku niedyrektywnych
dziatan. Pojawita si¢ czysta kartka jako jedna z form przeciwdziatania ograniczaniu
swobody dziecka. Kontury i szablony zostaty zastagpione duzym kartonem, arkuszem papieru,
lub inna przestrzenia, dzigki temu dziecko ma o wiele wigcej sposobéw na wyrazanie siebie,
swoich emocji 1 otaczajace] rzeczywistosci, eksperymentowanie i obserwowanie efektow

swojej pracy.



Rozw¢] wyobrazni dziecka byl ograniczany poprzez narzucanie w sposob
dyrektywny zabaw z gory zaplanowanych przez opiekunéw. Otoczenie bylo uporzadkowane
1 zagospodarowane wg pomystu dorostego. Nie byto miejsca na sprzeciw ze strony dziecka.
Jesli wychowawca “zaprosit” do zabawy nie bylo przestrzeni, aby dziecko mogto dokonac
wyboru. Dzi§ patrzac wstecz na opisane dziatanie mozemy doszukiwaé¢ si¢ w nich
nieuswiadomionej przemocy, ktérej wyznacznikiem byto przedkladanie ponad potrzeby
dziecka przekonania opiekunow, co jest wtasciwe i dobre dla podopiecznych. Dzi$ na zabawe
z dzieckiem patrzymy inaczej, postrzegamy ja jako inspiracj¢ do podjecia przez nie
samodzielnych dziatan. Dzieci mogg same zdecydowac, co je w danej chwili interesuje, co
chca poznawad. Przestrzen jest otwarta, w jednym czasie dzieci dokonuja wyboru czym chca

si¢ zaja¢, podazajac za swoimi zainteresowaniami.

W nasza codzienna, zbyt dyrektywna rutyne wkradata si¢ lagodna przemoc.
Przykladem sa posilki, ktore nie zawsze skupialy si¢ na indywidualnych potrzebach

Dziecka.

Po rytualnym przygotowaniu do positku (zmianie pieluchy, umyciu rak, zatozeniu
Sliniaka) Dzieci kierowane byly do siadania przy stotach zazwyczaj w tym samym

wyznaczonym miejscu i czasie, ktory wyznaczat rytm dnia.

Dziecko do positku bylo zachecane, namawiane, pojawiaty si¢ zwroty bedace zbyt duzym
obcigzeniem emocjonalnym dla Dziecka, ktore nie ma jeszcze wyksztalconej empatii,
spozywa posilek, bo zaspokaja gtéd. Mozna tutaj przytoczy¢ sformulowania takie jak:
“Przysun talerz i jedz”, “Ja Ci¢ nakarmie, zeby$ si¢ nie ubrudzil”, “Jedz, teraz nie jest czas na
rozmowy”’, “Jedz, szybko bo mama juz czeka”, “Zjedz bo mama bedzie smutna”. Opiekun w
trosce o zaspokojenie potrzeby Dziecka 1 zadowolenie Rodzicéw pomagal mu w spozywaniu

positku, nawet mimo niechgci z jego strony.

Atmosfera i sytuacje zaobserwowane podczas positkow staty sie dla Nas kolejnym polem do

analizy, refleksji 1 dyskusji nad wprowadzaniem zmian.

Ramy czasowe positkow pozostaly w planie dnia bez zmian, spozywanie positkow odbywa
si¢ ptynnie, w mniejszych grupach, bez pospiechu w atmosferze spokoju. Dzieci maja
mozliwos¢ wyboru miejsca przy stole, kolejnosci zjadania potraw, prawo do odmowy.

Opiekun obserwuje, czuwa, wychodzi naprzeciw potrzebom i pro§bom Dziecka.



Rodzic otrzymuje rzetelng informacje o zjedzonych przez Dziecko porcjach, co umozliwia

mu zaplanowanie ilosci i jakosci positkow w domu.

To kolejny przyktad wspotpracy Opiekundéw z Rodzicami, gdzie dobre samopoczucie i

komfort dziecka jest celem i istotg naszych dziatan.

Podsumowujac, niedyrektywne podejscie do procesu wychowania, bycie z
Dzieckiem w okreslonych ramach, z regutami i zasadami, to przede wszystkim relacje, klimat
i myS$lenie uwzgledniajace inicjatywe i podmiotowos$¢ Dzieci oraz Rodzicéw. Nasze
niedyrektywne dzialania wymagaja dojrzalego przygotowania pedagogicznego i refleksji

wynikajacej z obserwacji.

Pracownicy wchodza w relacje, towarzysza Dziecku i Rodzicom w codziennosci, rozmawiaja,
a watpliwos$ci poddaja pod dyskusje. O efektywnosci wychowania decyduje nie ilos¢ i jakos¢
wiedzy przekazana Dziecku, a jego doswiadczanie w poznawaniu otoczenia oraz mozliwosci

swoich zmystow i ciata, czy tez reakcji w kontakcie z drugim Dzieckiem i1 Dorostym.

Praca w Zlobku wymaga od wszystkich Pracownikéw wiedzy, umiejetnosci
1 zaangazowania w rozpoznawaniu potrzeb i okre$laniu mozliwosci ich zaspokojenia.
W pracy kazdego z Nas potrzebna jest obserwacja, ciagla refleksja i nastepujaca po nich

zmiana, w ktorej zawsze w centrum stawiamy Dziecko i jego potrzeby.
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